
Regulamin portalu audytowo.com

Informacje podstawowe

Portal dzia a pod adresem www.ł audytowo.com i prowadzony jest przez KPS Ventures
sp. z o.o.  z siedzib  w Warszawie (03- 416) przy ul. Wile skiej 69, wpisan  do rejestruą ń ą
przedsi biorców Krajowego Rejestru S dowego prowadzonego przez S d Rejonowyę ą ą
dla  m.  st.  Warszawy,  XIII  Wydzia  Gospodarczy-Rejestrowy  ł pod  numerem  KRS
0000689278, REGON 367954442, NIP 1132948015, kapita  zak adowy 5.000 z . ł ł ł

Dane do kontaktu:

Adres e-mail: kontakt@audytowo.com
Adres do korespondencji:
KPS Ventures sp. z o.o., ul. Wile ska 69, 03-416 Warszawań

____________

Definicje:

Przedsi biorcaę  🡪 oznacza KPS Ventures sp. z o.o. z siedzib  w Warszawie (03-416)ą
przy  ul.  Wile skiej  69,  wpisan  do  rejestru  przedsi biorców  Krajowego  Rejestruń ą ę
S dowego  prowadzonego  przez  S d  Rejonowy  dla  m.  st.  Warszawy,  XIII  Wydziaą ą ł
Gospodarczy-Rejestrowy pod numerem KRS 0000689278,  REGON 367954442,  NIP
1132948015, kapita  zak adowy 5.000 z ; ł ł ł

Konsument🡪 osoba  fizyczna  zamawiaj ca  za  po rednictwem  Portalu  us ugą ś ł ę
niezwi zan  bezpo rednio z jej dzia alno ci  gospodarcz  lub zawodow ;ą ą ś ł ś ą ą ą

Polityka  Prywatno ciś 🡪 oznacza  szczegó owe zasady reguluj ce  przetwarzanie  przezł ą
Przedsi biorc  danych osobowych U ytkowników, w tym okre laj ce zakres danychę ę ż ś ą
oraz cele i sposoby ich przetwarzania okre lone w dokumencie „Polityka Prywatno ci"ś ś
znajduj cym si  na stronie www.ą ę audytowo.com

Portal 🡪 oznacza platform  informatyczn , funkcjonuj c  poprzez i przy u yciu siecię ą ą ą ż
internet,  pod  nazw  „ą audytowo.com”  dost pn  pod  adresem  www.ę ą audytowo.com
s u c  do zamawiania us ug wiadczonych przez Przedsi biorc ;ł żą ą ł ś ę ę

Regulamin 🡪 oznacza niniejszy regulamin;

Umowa o wiadczenie Us ugiŚ ł  🡪umowa o wiadczenie us ugi w rozumieniu Kodeksuś ł
Cywilnego  zawierana  na  odleg o  pomi dzy  U ytkownikiem  a  Przedsi biorc  zał ść ę ż ę ą
po rednictwem Portaluś

Us ugał 🡪 oznacza us ugi oferowane za po rednictwem Portalu;ł ś

Us uga  „ł wiadectwo  energetyczneŚ ”🡪 oznacza  us ug  wiadczon  przezł ę ś ą
wykwalifikowanych  ekspertów,  polegaj c  na  dok adnej  analizie  zu ycia  energii  wą ą ł ż
budynku.  Ekspert  przeprowadza  kompleksow  ocen  instalacji  grzewczych,ą ę



wentylacyjnych,  o wietleniowych  i  innych  systemów  energetycznych,  aby  okre liś ś ć
efektywno  energetyczn  budynku.  Na  podstawie  zebranych  danych  orazść ą
przeprowadzonych oblicze , ekspert przygotowuje wiadectwo energetyczne zawieraj ceń ś ą
informacje dotycz ce zu ycia energii oraz zalecenia maj ce na celu popraw  efektywno cią ż ą ę ś
energetycznej budynku. Us uga wiadectwa energetycznego jest niezb dna mi dzy innymił ś ę ę
przy sprzeda y, wynajmie lub budowie budynku, stanowi c wa ny dokument zgodny zż ą ż
polityk  energetyczn  i ochron  rodowiska.ą ą ą ś

Raport 🡪 oznacza raport opisany wy ej dla us ugi ż ł wiadectwo energetyczneŚ ; 

U ytkownikż 🡪 osoba fizyczna, która uko czy a 18 lat i posiada pe n  zdolno  do ń ł ł ą ść
czynno ci prawnych lub osoba prawna korzystaj ca z Portalu i jego funkcjonalno ci; ś ą ś
U ytkownik mo e, ale nie musi by  konsumentem;ż ż ć

U ytkownik Zamawiaj cy Us ugż ą ł ę🡪 osoba fizyczna, która uko czy a 18 lat  i  posiadań ł
pe n  zdolno  do czynno ci prawnych lub osoba prawna korzystaj ca z Portalu i ichł ą ść ś ą
funkcjonalno ci oraz zamawiaj ca Us ugi oferowane na Portalu;ś ą ł

Zamówienie🡪 o wiadczenie woli U ytkownika sk adane Przedsi biorcy poprzez wybranieś ż ł ę
odpowiedniego  przycisku  na  Portalu  stanowi ce  ofert  zawarcia  przez  U ytkownika  zą ę ż
Przedsi biorc  jako  sprzedawc ,  Umowy  o  wiadczenie  Us ug  wybranej  przezę ą ą Ś ł
U ytkownika  Us ugi  dost pnej  na  Portalu;  zamówienie  mo e  tak e  nast pi  zaż ł ę ż ż ą ć
po rednictwem  korespondencji  e-mail  lub  telefonu  –  w  tym  drugim  przypadkuś
Przedsi biorca prze le U ytkownikowi e-mailowe potwierdzenie zamówienia.ę ś ż

Zawartość🡪 oznacza  wszelkie  informacje,  dane,  elementy,  materia y,  algorytmy,ł
schematy,  utwory  lub  inne  przedmioty  praw  w asno ci  intelektualnej,  oznaczenia,ł ś
nazwy, znaki towarowe, symbole, wizerunki, nagrania, niezale nie od ich charakteru,ż
formatu  i  sposobu  zapisu  lub  przedstawienia  zamieszczone  na  Portalu  przez
Przedsi biorc .ę ę

1. Postanowienia ogólne

1.1. Niniejszy  Regulamin  okre la  zasady  korzystania  przez  U ytkowników  z  Portaluś ż
oraz zawierania za ich po rednictwem Umów o wiadczenie Us ug.ś Ś ł

1.2. Wszelkie prawa, w tym prawa w asno ci intelektualnej,  do Portalu, ich nazwy,ł ś
domeny  internetowej,  szaty  graficznej  i  Danych  stanowi  wy czn  w asnoą łą ą ł ść
Przedsi biorcy,  a  korzystanie  z  nich  mo e  nast powa  w  sposób  zgodny  zę ż ę ć
Regulaminem lub za zgod  Przedsi biorcy.ą ę

1.3. Portal  jest  udost pniany poprzez stron  internetow  www.ę ę ą audytowo.com  jako
zasób  systemu  teleinformatycznego  ICT.  Portal  pe ni  funkcj  platformył ę
umo liwiaj cej  zamówienie  Us ugi  wybranej  przez  U ytkownika z  asortymentuż ą ł ż
oferowanego  przez  Przedsi biorc  oraz  posiada  inne  funkcjonalno cię ę ś
udost pniane przez Przedsi biorc  w danej chwili.ę ę ę

1.4. Korzystanie z  Portalu oraz jego poprawne funkcjonowanie mo liwe jest  wy cznież łą
przy pomocy urz dzenia pozwalaj cego U ytkownikowi na dost p do zasobów siecią ą ż ę
internet z wykorzystaniem poprawnie skonfigurowanej przegl darki internetowej orazą



w czon  obs ug  plików typu cookies. Korzystanie z Portalu nie wymaga posiadaniałą ą ł ą
adnego dodatkowego oprogramowania.ż



1.5. Przedsi biorca  nie  ponosi  odpowiedzialno ci  za  czasowy  brak  mo liwo cię ś ż ś
korzystania  przez  U ytkowników  z  Portalu,  w  tym  wynikaj cy  z  dokonywaniaż ą
konserwacji,  zmian  lub  ulepsze  jego dzia ania  i  funkcjonalno ci.  O przerwachń ł ś
technicznych  i  czasie  ich  trwania  Przedsi biorca  b dzie  w  miar  mo liwo cię ę ę ż ś
informowa  U ytkowników  z  wyprzedzeniem  poprzez  dost pne  mu  rodki,  wł ż ę ś
szczególno ci  poprzez  umieszczanie  komunikatów na stronie  g ównej  lub innejś ł
stronie Portalu.

1.6. O wiadczenia  znajduj ce  si  na  ostatnich  stronach  przyk adowych  Raportówś ą ę ł
dost pnych na stronie g ównej Portalu stanowi  cz  Regulaminu.ę ł ą ęść

1.7. U ytkownik, korzystaj c z Portalu, o wiadcza i  przyjmuje do wiadomo ci,  e wż ą ś ś ż
ramach Portalu mog  by  przez Przedsi biorc  zamieszczane reklamy w asne lubą ć ę ę ł
osób trzecich lub inne tre ci komercyjne w ró nych formach i U ytkownik godziś ż ż
si  na zapoznanie si  z nimi.ę ę

2. Sk adanie Zamówie  i zawieranie Umów o wiadczenie Us ug za po rednictwem ł ń Ś ł ś
Portalu

2.1. W  celu  zamówienia  przez  U ytkownika  Us ugi  za  po rednictwem  Portaluż ł ś
konieczne jest prawid owe z o enie przez U ytkownika Zamówienia przy u yciuł ł ż ż ż
katalogu Us ug znajduj cego si  na stronie g ównej Portalu oraz w odpowiedniejł ą ę ł
zak adce umo liwiaj cej bezpo rednie zamówienie.ł ż ą ś

2.2. Portal umo liwia U ytkownikowi z o enie Zamówienia 7 dni w tygodniu, 24 h naż ż ł ż
dob .ę

2.3. Do zamówienia Us ug niezb dne jest posiadanie aktywnego adresu e-mail orazł ę
aktywnego numeru telefonu.

2.4. Zamówienie Us ugi wymaga zapoznania si  i zaakceptowania przez U ytkownikał ę ż
Regulaminu  poprzez  zaznaczenie  w  formularzu  rejestracyjnym  okienka
potwierdzaj cego,  e  U ytkownik  zapozna  si  z  Regulaminem  i  akceptujeą ż ż ł ę
wszystkie jego postanowienia.

2.5. U ytkownik Zamawiaj cy Us ug  zapewnia, e wszelkie dane podane przez niegoż ą ł ę ż
w odpowiedni formularzu s  prawdziwe i kompletne.ą

2.6. Zamówienie  sk ada  si  poprzez  dokonanie  wyboru  Us ug,  które  maj  był ę ł ą ć
przedmiotem  zamówienia  z  wykorzystaniem  odpowiedniego  przycisku  oraz
wype nienie stosownego formularza zamówienia.ł

2.7. W Zamówieniu U ytkownik powinien okre li :ż ś ć
a) ilo  i rodzaj zamawianych Us ug;ść ł
b) adres e-mail, na który ma by  dostarczony zamówiony Raport;ć

2.8. Wszelkie  informacje dotycz ce Us ug,  ich ceny i  dost pno ci  zamieszczone naą ł ę ś
Portalu stanowi  jedynie zaproszenie do zawarcia umowy, o którym mowa w art.ą
71 Kodeksu Cywilnego, a nie ofert  w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego.ę

2.9. Przedsi biorca  potwierdzi  niezw ocznie  U ytkownikowi  na  adres  e-mailę ł ż
U ytkownika podany w Zamówieniu otrzymanie Zamówienia.ż



2.10.  Wykonanie  Us ug  jest  zale ne  od  przeprowadzenia  rozmowy  telefonicznej  zł ż
przedstawicielem  Przedsi biorcy  w  celu  umówienia  wizyty  w  lokalu  wę
umówionym terminie.

2.11. Przedsi biorcaę  nie ponosi odpowiedzialno ci za niedostarczenie Us ug, opó nienieś ł ź
w ich wykonaniu lub niewykonanie spowodowane:

a) brakiem za czenia odpowiedniej dokumentacji;łą
b) podaniem nieprawid owego adresu e-mail;ł
c) podaniem nieprawid owego numeru telefonu.ł

2.12.  Przedsi biorcaę  jest  uprawniony  do  odmowy  zawarcia  nowej  Umowy  o
wiadczenie Us ug z U ytkownikami, którzy nie dokonali p atno ci lub pozostaj  wŚ ł ż ł ś ą

zw oce z p atno ciami za wcze niej z o one i zrealizowane Zamówienia.ł ł ś ś ł ż

3. Czas i miejsce realizacji zamówienia

3.1. wiadczenie Us ugi jest realizowane przez Przedsi biorc  wy cznie w miastachŚ ł ę ę łą
wskazanych na stronie g ównej Portalu i odpowiednim formularzu.ł

3.2. wiadczenie Us ugi w niektórych miastach mo e by  wykonywany na zasadzieŚ ł ż ć
podwykonastwa przez spó k  ł ę z KPS Ventures sp. z o.o.  Jednak za komunikacj  zę
klientem oraz rozpatrywanie reklamacji odpowiada Przedsi biorca.ę

3.3. W przypadku Us ugi, Przedsi biorca skontaktuje si  telefonicznie ze sk adaj cymł ę ę ł ą
Zamówienie  U ytkownikiem  w  ci gu  24  h  od  z o enia  Zamówienia  celuż ą ł ż
umówienia  wizyty  przedstawiciela  Przedsi biorcy  w  lokalu.  Przedsi biorcaę ę
podejmie dwie próby telefonicznego kontaktu 24 h po z o eniu zamówienia wł ż
godzinach od 9 do 19.

3.4. W przypadku Us ugi umowa zostaje zawarta w momencie potwierdzenia przezł
Przedsi biorc  terminu us ugi e-mailowo, telefonicznie lub sms-owo.ę ę ł

3.5. W przypadku odwo ania zamówionej Us ugi, przez które rozumie si  e-mailoweł ł ę
lub  sms-owe  potwierdzenie  zamówienia  us ugi  lub  przes anie  Przedsi biorcył ł ę
dokumentów (np. rzut mieszkania), je eli takie odwo anie nast pi pó niej ni  na 24ż ł ą ź ż
godziny przed terminem realizacji us ugi, Konsument zap aci Przedsi biorcy karł ł ę ę
umown  w wysoko ci 100 z .ą ś ł

4. Ceny, formy p atno ci i realizacja Us ugł ś ł

4.1. Wszystkie  ceny  Us ug  zamieszczone  s  na  Portalu  i  podawane  s  w  z otychł ą ą ł
polskich wraz z uwzgl dnieniem podatku VAT (ceny brutto).ę

4.2. W przypadku wyboru zap aty przez U ytkownika jednorazowo za dwie Us ugi,ł ż ł
U ytkownikowi  mo e  przys ugiwa  zni ka  wskazana  przed  ostatecznymż ż ł ć ż
sk adaniem zamówienia. W takiej sytuacji, w razie innego momentu p atno ci zał ł ś
obie us ugi, zni ka jest przypisywana do us ugi, która zostanie op acona pó niej.ł ż ł ł ź

4.3. Po  otrzymaniu  potwierdzenia  przyj cia  Zamówienia  do  realizacji,  U ytkownikę ż
mo e za da  od Przedsi biorcy w wiadomo ci e-mailowej b d cej odpowiedziż żą ć ę ś ę ą ą
na potwierdzenie przyj cia Zamówienia wystawienia faktury, podaj c wszystkieę ą
dane niezb dne do jej wystawienia.ę



4.4. U ytkownik wyra a zgod  na otrzymywanie faktury VAT w formie elektronicznej.ż ż ę

Taka faktura VAT w formie elektronicznej stanowi dowód zakupu.
4.5. Przedsi biorca  zastrzega  sobie  prawo  do  wprowadzania  zmian  cen  Us ugę ł

dost pnych za po rednictwem Portalu. Dokonane zmiany nie maj  zastosowaniaę ś ą
do Zamówie  z o onych, ale jeszcze niezrealizowanych przed zmian  ceny. Doń ł ż ą
takich Zamówie  zastosowanie maj  ceny podane na Portalu w chwili z o eniań ą ł ż
Zamówienia i potwierdzenia przyj cia Zamówienia do realizacji.ę

5. Prawo odst pienia od Umowy o wiadczenie Us ugą Ś ł

5.1. Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz. U.
2014  poz.  827)  U ytkownikom b d cym Konsumentami  przys uguje  prawo doż ę ą ł
odst pienia  od  Umowy  o  wiadczenie  Us ug  bez  podawania  przyczyny,  wą Ś ł
terminie 14 (czterna cie) dni od dnia zawarcia Umowy. Pouczenie o odst pieniuś ą
od  umowy  zawieraj ce  szczegó owe  informacje  o  warunkach  skorzystania  zą ł
prawa odst pienia od Umowy Sprzeda y, o którym mowa powy ej, znajduje sią ż ż ę
w Za czniku nr 1 do Regulaminu.łą

5.2. W  celu  wykonania  przys uguj cego  Konsumentowi  prawa  do  odst pienia  odł ą ą
Umowy,  o  którym  mowa  w  ust.  1  wy ej,  konieczne  jest  z o enie  przezż ł ż
Konsumenta Przedsi biorcy w terminie wskazanym w ust. 1 wy ej, o wiadczeniaę ż ś
o odst pieniu od umowy na adres e-mail:ą  kontakt@  audytowo.com   albo na adres
korespondencyjny.

5.3. Przedsi biorca niezw ocznie  przeka e Konsumentowi  potwierdzenie  otrzymaniaę ł ż
o wiadczenia  o  odst pieniu  od  Umowy o  wiadczenie  Us ug  na  adres  e-mailś ą Ś ł
podany przy sk adaniu zamówienia, z o onego zgodnie z ust. 2 powy ej.ł ł ż ż

5.4. Prawo do odst pienia od Umowy, o którym mowa w ust pach poprzedzaj cych,ą ę ą
nie przys uguje Konsumentowi, je eli Przedsi biorca wykona  w pe ni Us ug , zał ż ę ł ł ł ę
wyra n  zgod  Konsumenta  udzielon  poprzez  zaakceptowanie  niniejszegoź ą ą ą
Regulaminu, który zosta  poinformowany przed rozpocz ciem wiadczenia, e poł ę ś ż
wykonaniu Us ugi przez Przedsi biorc  utraci prawo odst pienia od umowy.ł ę ę ą

6. Procedura zg aszania bezprawno ci lub podejrzenia bezprawno ci Zawarto cił ś ś ś

Portalu lub zwi zanej z ni  dzia alno cią ą ł ś
6.1. W sytuacji, gdyby okaza o si , e jakakolwiek Zawarto  Portalu lub zwi zana z nił ę ż ść ą ą

dzia alno  maj  charakter bezprawny, w tym narusza przepisy obowi zuj cegoł ść ą ą ą
prawa,  prawa  lub  dobra  osobiste  osób  trzecich,  dobre  obyczaje,  uczucia,
moralno , przekonania religijne lub polityczne, zasady uczciwej konkurencji lubść
tajemnic  prawnie  chronion ,  mo na  przekaza  Przedsi biorcy  urz doweę ą ż ć ę ę
zawiadomienie lub wiarygodn  wiadomo , pisemnie na adres wskazany w pkt. 1ą ść
Regulaminu  lub  mailowo  na  adres:  kontakt@audytowo.com.  Przedsi biorca  wę
oparciu o przekazane informacje podejmie decyzj  o zablokowaniu lub usuni ciu zę ę
Portalu  takiej  Zawarto ci,  co  do  której  istnieje  uzasadnione  podejrzenieś
bezprawno ci.ś



7. Dane osobowe

7.1. Szczegó owe  informacje  na  temat  zakresu  i  celów  przetwarzania  danychł
osobowych  U ytkowników  przez  Przedsi biorc ,  ich  udost pniania  innymż ę ę ę
podmiotom,  stosowanych zabezpiecze  przetwarzanych danych zawarte  s  wń ą
Polityce Prywatno ci, która znajduje si  na stronie www.ś ę audytowo.com.

7.2. Przedsi biorca  stosuje  pliki  „cookies”.  Szczegó owe  informacje  na  temat  ichę ł
stosowania  przez  Przedsi biorc  s  zawarte  w  Polityce  Prywatno ci,  któraę ę ą ś
znajduje si  na stronieę  www.  audytowo.com  .

8. Reklamacje i odpowiedzialność

8.1. Przedsi biorca zobowi zuje si  do o y  wszelkich stara , aby realizowane przezę ą ę ł ż ć ń
niego Us ugi i dostarczane U ytkownikom Raporty by y wolne od wszelkich wad.ł ż ł

8.2. Przy tworzeniu Raportów przedsi biorca do o y wszelkiej staranno ci, eby by yę ł ż ś ż ł
one obiektywne, nie odpowiada on jednak za niewykrycie wad i ryzyk (zarówno
technicznych  jak  i  prawnych),  których  nie  da o  si  wykry  przy  do o eniuł ę ć ł ż
nale ytej staranno ci.ż ś

8.3. Przy Us udze Przedsi biorca mo e – za dodatkow , indywidualnie ustalon  op atł ę ż ą ą ł ą
–  wykona  tak e  badanie  kamer  termowizyjn .  Takie  badanie  jest  jedynieć ż ą ą
pogl dowe:  ma  ono  zwróci  uwag  U ytkownika  na  potencjalne  wady  i  usterkią ć ę ż
nieruchomo ci mieszkalnej; Przedsi biorca nie ma jednak obowi zku dostarczenia poś ę ą
wykonaniu  takiego  badania  dokumentacji  badania  lub  jakiejkolwiek  opinii,  w
szczególno ci na wypadek ewentualnego sporu s dowego.ś ą

8.4. U ytkownik  ma  prawo  do  z o enia  reklamacji  w  przypadku  stwierdzenia  wadż ł ż
zrealizowanej  Us ugi  lub  dostarczonego  Raportu  lub  innej  niezgodno ci  wł ś
realizacji zamówionej Us ugi.ł

8.5. Reklamacja  powinna  zosta  przes ana  e-mailowo  na  adresć ł
kontakt@audytowo.com lub  na  adres  korespondencyjne  wraz  z  opisem  wady
Us ugi,  okoliczno ci  jej  stwierdzenia  i  podaniem  danych  kontaktowychł ś
reklamuj cego U ytkownika.ą ż

8.6. Reklamacje rozpatrywane b d  w terminie 14 dni od dnia z o enia Przedsi biorcyę ą ł ż ę
reklamacji  w  sposób  podany  wy ej.  Przedsi biorca  prze le  U ytkownikowi  naż ę ś ż
pi mie lub mailowo swoje stanowisko.ś

8.7. Je eli  podane w reklamacji  dane lub informacje  wymagaj  uzupe nienia,  przedż ą ł
rozpatrzeniem reklamacji,  Przedsi biorca zwróci si  do sk adaj cego reklamację ę ł ą ę
U ytkownika o ich uzupe nienie we wskazanym zakresie i terminie.ż ł

8.8. Konsument  mo e  skorzysta  z  pozas dowych  sposobów  rozpatrywaniaż ć ą
reklamacji i dochodzenia roszcze . Chc c skorzysta  z mo liwo ci polubownegoń ą ć ż ś
rozwi zywania sporów dotycz cych zakupów internetowych, Konsument mo eą ą ż
z o y  swoj  skarg  np. za po rednictwem unijnej platformy internetowej ODR,ł ż ć ą ę ś
dost pnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/ę



9. Postanowienia ko coweń

9.1. Niniejszy Regulamin jest dost pny na Portalu, z mo liwo ci  jego samodzielnegoę ż ś ą
wydruku przez U ytkownika,  oraz  w siedzibie  Przedsi biorcy.  Regulamin mo eż ę ż
zosta  tak e przes any nieodp atnie U ytkownikowi w postaci elektronicznej nać ż ł ł ż
wyra ne danie U ytkownika zg oszone Przedsi biorcy.ź żą ż ł ę

9.2. Korzystanie  przez  U ytkownika  z  Portalu  jest  równoznaczne  z  jegoż
zaakceptowaniem i zgod  na przestrzeganie jego postanowie .ą ń

9.3. Przedsi biorca zastrzega sobie prawo dokonywania zmiany Regulaminu. W takieję
sytuacji  Przedsi biorca  poinformuje  u ytkowników,  którzy  wyrazili  zgod  naę ż ę
otrzymywanie od niego informacji handlowej o zmianie Regulaminu.

9.4. Zamówienia  z o one  przed  dat  wprowadzenia  zmian  do  Regulaminu  sł ż ą ą
realizowane zgodnie z brzmieniem Regulaminu w dacie potwierdzenia przyj ciaę
Zamówienia do realizacji.

9.5. Przedsi biorca zastrzega sobie równie  prawo do podj cia decyzji o ca kowitym lubę ż ę ł
cz ciowym zaprzestaniu lub zawieszeniu wiadczenia U s ug. W takim przypadkuęś ś ł
Przedsi biorca  poinformuje  U ytkowników  poprzez  zamieszczenie  stosownychę ż
komunikatów  na  stronie  g ównej  lub  innej  stronie  Portalu.  Zaprzestanie  lubł
zawieszenie us ug korzystania z Portalu przez Przedsi biorc  nie wp ywa na wa no  ił ę ę ł ż ść
moc wi c  Umów o wiadczenie Us ug zawartych z nim za po rednictwem Portaluążą ą Ś ł ś
przed dat  zaprzestania lub zawieszenia tych us ug.ą ł

9.6. W  razie  uznania  któregokolwiek  z  postanowie  niniejszego  Regulaminu  zań
nieskuteczne lub niewa ne decyzj  kompetentnego organu lub s du, pozosta eż ą ą ł
jego postanowienia pozostaj  w mocy i wi  Przedsi biorc  oraz U ytkownika, aą ążą ę ę ż
w ich miejsce maj  zastosowanie regu y obowi zuj cego prawa najbli sze celomą ł ą ą ż
nieskutecznego lub niewa nego postanowienia.ż

9.7. Prawem  w a ciwym  dla  rozstrzygania  wszelkich  sporów  zwi zanych  zł ś ą
Regulaminem  jest  prawo  polskie.  Spory  te  b d  rozstrzygane  przez  w a ciwyę ą ł ś
miejscowo  s d  powszechny.  W  przypadku  U ytkowników  nieb d cychą ż ę ą
Konsumentami,  spory  rozstrzygane  b d  przez  s d  w a ciwy  miejscowo  zeę ą ą ł ś
wzgl du na siedzib  Przedsi biorcy.ę ę ę

9.8. Niniejszy regulamin obowi zuje od dnia 1 marca 202ą 3 r.



Za cznik nr 1łą

INFORMACJE DOTYCZ CE KORZYSTANIA PRZEZ KONSUMENTÓW Z PRAWAĄ

ODST PIENIA OD UMOWYĄ

POUCZENIE KONSUMENTA O PRAWIE ODST PIENIA OD UMOWYĄ

Prawo odst pienia od umowyą

Maj  Pa stwo prawo odst pi  od niniejszej  umowy w terminie  14  dni  bez  podaniaą ń ą ć
jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odst pienia od umowy wygasa po up ywie 14 dnią ł
od dnia zamówienia Us ugi (chyba, e zosta a ona wykonana).ł ż ł

Mog  Pa stwo skorzysta  z wzoru formularza odst pienia od umowy, jednak nie jest toą ń ć ą
obowi zkowe. Wzór formularza znajduje si  w Za czniku nr 2 do Regulaminu.ą ę łą

Mog  Pa stwo  równie  wype ni  i  przes a  formularz  odst pienia  od  umowy  lubą ń ż ł ć ł ć ą
jakiekolwiek  inne  jednoznaczne  o wiadczenie  drog  elektroniczn  na  adresś ą ą
kontakt@fachowyinzynier.pl.

Aby  zachowa  termin  do  odst pienia  od  umowy,  wystarczy,  aby  wys ali  Pa stwoć ą ł ń
informacj  dotycz c  wykonania  przys uguj cego  Pa stwu  prawa  odst pienia  odę ą ą ł ą ń ą
umowy przed up ywem terminu do odst pienia od umowy.ł ą



Za cznik nr 2łą

WZÓR FORMULARZA ODST PIENIA OD UMOWYĄ

(formularz ten nale y wype ni  i odes a  tylko w przypadku ch ciż ł ć ł ć ę
odst pienia od umowy)ą

Do: KPS Ventures sp. z o.o., ul. Wile ska 69, 03-416 Warszawań , 
e-mail: kontakt@audytowo.com.

Ja/My(*) niniejszym informuj /informujemy(*) o moim/naszym odst pieniu od ę ą
umowy sprzeda y nast puj cej Us ugi(*) umowy dostawy nast puj cych ż ę ą ł ę ą
rzeczy(*) umowy o dzie o polegaj cej na wykonaniu nast puj cych rzeczy(*)/o ł ą ę ą
wiadczenie nast puj cej us ugi(*)ś ę ą ł

Data zawarcia umowy(*)/ wiadectwaś (*)
Imi  i nazwisko konsumenta(-ów)ę
Adres konsumenta(-ów)

Podpis konsumenta(-ów) (tylko je eli formularz jest przesy any w wersjiż ł
papierowej)

Data

(Niepotrzebne skre li .)ś ć


